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太阳能组件产品有限质保书
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(1) 提供给客户额外的组件以弥补上述功率的损失；或(2) 维修或更换缺陷

组件以及至晶科之前交货地点的免费运送服务。 

在第二部分中所提出的赔偿是“峰值功率有限保证”
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3.  

 

(a) 在任何情况下索赔均应在保证期内书面提交至晶科或晶科授权的分销商，

不能超过在前述的保证期限的最后一天。 

 

(b) “产品有限保证”以及“峰值功率有限保证”  

 错误使用、滥用、疏忽、故意破坏或意外事故；

 

 擅自改造、安装不当或应用不当； 

 未严格遵守生产者指示的修复及修改； 

 未遵守晶科的维护说明； 

 电源故障、电源峰值，电涌、照明、水灾、火灾、意外破损或超出晶科

控制的其他事件。 

产品有限保证”以及“峰值功率有限保证”
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特殊的损失无论其产生原因均不承担赔偿责任。因产品无法使用䴃粂얁錰Ⲁ

利润损失，生产损失，或者收入损失均在此非穷尽的予以明确排除。晶科在

任何损坏或者其他情况下赔偿总额(如有)䶠不会超过客户支付的单个组件产

品的发票价格。 

 

5. 质保的履行 

 



 

 4 / 4 
 

8. 争议解决 
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